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シルバーエッグ・テクノロジー株式会社との業務提携に関するお知らせ 

～AI レコメンド技術を用い、ダイレクトメールの付加価値向上を推進～ 

 

株式会社ディーエムエス（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：山本 克彦、東証 JASDAQ 上

場：証券コード 9782、以下当社）は、シルバーエッグ・テクノロジー株式会社（本社：大阪府吹田市、

代表取締役社長&CEO：トーマス・フォーリー、東証マザーズ上場：証券コード 3961、以下シルバ

ーエッグ社）との間で、ダイレクトメール（以下 DM）事業における AI（人工知能）を用いたパーソ

ナライゼーションサービスの提供を目的に、業務提携をしましたのでお知らせいたします。 

 

記 

 

1. 業務提携の目的 

 

当社は、中期経営計画の重点施策の一つとして「デジタル時代の DM 強化」を掲げており、情報技

術や AI などの先進技術との連携による新たな DM の価値創出をテーマとして活動しています。 

 

一方、シルバーエッグ社は、顧客の行動をリアルタイムで反映した高精度レコメンドサービス「ア

イジェント・レコメンダー」を筆頭に、AI 技術をベースにしたデジタルマーケティングサービスの開

発・提供をしています。 

 

これらのサービスは、オンライン領域だけでなく、DM などのオフラインマーケティングの領域で

も利用できる設計となっており、シルバーエッグ社では幅広いチャネルを通じたサービスの活性化を

図っています。 

 

そこで、両社の強みとするサービスや技術を融合させることで、DM プロモーションによる企業と

顧客のコミュニケーションに新たな価値を提供することができると考え、今回の提携に至りました。 

 

 

 

※レコメンド…顧客一人ひとりに最適な商品などをお薦めすること。 



 

2. 業務提携の内容 

 

（1）シルバーエッグ社のレコメンドサービスの技術を、当社の DM 作成・発送サービスと組み合わ

せ、顧客の関心に合わせた効果的な DM の送付や、オンライン・オフライン双方にまたがる一元

的なターゲティング施策を実現することで、プロモーションの効果向上を図ってまいります。 

 

（2）シルバーエッグ社が今後展開する新サービスの共同実験などを通じ、AI マーケティング技術の

更なる活用機会の創出を目指してまいります。 

 

 

3. 業務提携先の概要 

 

名称 シルバーエッグ・テクノロジー株式会社 

所在地 〈大阪本社〉大阪府吹田市江坂町 1-23-43 ファサード江坂ビル 10F 

〈東京オフィス〉東京都千代田区永田町 2-13-1 オカムラ赤坂ビル 7F 

代表者 代表取締役社長&CEO トーマス・フォーリー 

事業内容 AI 技術をベースにしたデジタルマーケティングサービスの開発・提供 

資本金 271 百万円（2019 年 3 月 31 日現在） 

設立年月日 1998 年 8 月 26 日 

URL https://www.silveregg.co.jp/ 

 

 

 

 

 

≪問合せ先≫ 

株式会社ディーエムエス 

管理本部 経営企画室 TEL：03-3293-2992（担当：遠藤） 

 

 

以 上 
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